Adatkezelési tajékoztato
Foodbox Kft.

Az Adatkezel6 tevékenységenek adatkezelései dnkéntes hozzajaruldson alapulnak. Bizonyos
esetekben azonban a megadott adatok korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok
teszik kotelezévé, melyrol kiilon értesitjik kozonsegunket.

Felhivjuk az Adatkezel6 részére adatk6z16k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatk6zIl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

Az Adatkezel6 adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos és
egyeb kapcsolodo hatalyos jogszabalyokkal, igy kilondsen az alabbiakkal:

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR);

2001. évi CVIIIL. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.)

2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és
egyes korlatairol (Grt.)

2011. évi CXIIl. torvény — az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol (Info. tv.)

2003. évi C. torveény — az elektronikus hirkozlésrél (Eht.)

A TAJEKOZTATOBAN TALALHATO FONTOSABB FOGALMAK
MEGHATAROZASA:

e ,Erintett”: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes
személyek, akikre vonatkozoan az Adatkezel6 hozzajuk kapcsolodod személyes adatokat
kezel.

e ,Személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,erintett”)
vonatkozd barmely informé&cid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghataroz6 adat, online azonositdé vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy
vagy tobb tényezo alapjan azonosithato.

o ,Adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, uigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a szemelyes adatok kezelésének celjait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
uniods vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére
vonatkozo kiilonds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

e ,Adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatalloményokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,



betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetové tétel utjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

e ,Adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

e Adatfeldolgozas™: az adatkezeld megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgozo altal végzett adatkezelési miiveletek Gsszessége;

e ,Adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas moddon kezelt személyes adatok veéletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzéaférést eredményezi;

o ,Cimzett”. az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ugynokség vagy
barmely egyeéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentl attol,
hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében
az unios vagy a tagallami joggal dsszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz,
nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg
kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak;

ALAPELVEK AZ ADATKEZELES SORAN

1. kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathaté modon kell
végezni (,,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

2. gylijtése csak meghatdrozott, egyértelmii és jogszerli célbol torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon; a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal Ossze nem egyeztethetonek a kozérdekli
archivalas céljabol, tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd
tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

3. az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek €s relevansak kell, hogy legyenek, és a
szlikségesre kell korlatozddniuk (,,adattakarékossag”);

4. pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerii intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

5. tarolasanak olyan forméaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a személyes
adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a
személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kozérdekii archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keril majd sor, az
e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott
tarolhatosag”);

6. kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasédval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsdga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és bizalmas jelleg”).

7. Az adatkezel6 felelds a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,,elszamoltathatosag”).

8. Mind az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran az



Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket — peéldaul alnevesitést — hajt
végre a fenti elvek hatékony megvaldsitasa, a kotelezettségek teljesitése, jogi garanciak
beépitése stb. céljaval, mindezeket pedig szabalyozottan és részletesen dokumentaltan teszi
meg. A gyakorlatban a gondolkodasmoddot eldsegiti a munkavéllalok oktatasa, adatvédelmi
tudatossaga, valamint az egyes adatkezelések bevezetése és/vagy rendszeres felllvizsgalata
sordn hasznalt hatasvizsgalat, kock&zatelemzés, érdekmérlegelési teszt (,,Privacy by
design”).

9. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata
az érintettel helyredllithato. Az érintettel akkor helyreéallithaté a kapcsolat, ha az Adatkezeld
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreéllitashoz sziikségesek.

Az Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit a cselekvoképtelen és 16 éven aluli korlatozottan
cselekvoképes kiskora személyek, a gyermekek személyes adatainak védelmére. Az 6
nyilatkozatukhoz a torvényes képviseldjének hozzajaruldsa sziikséges, kivéve azon
szolgaltatds részeket, ahol a nyilatkozat a mindennapi életben tomegesen eléforduld
adatkezelést céloz, és kulondsebb megfontolast nem igényel.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az Adatkezelé a
felvett adatokat torvény eltérd rendelkezésének hidnyaban

a) a ra vonatkoz0 jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

b) az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all
tovabbi kulon hozzajarulas nélkul, valamint az érintett hozzajaruldsanak visszavonasat
kovetden is kezelheti.

Az Adatkezel6 személyes adatot csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezel. Az Adatkezeld kijelenti, hogy az adatkezelése minden
szakaszaban megfelel a célnak, tovabba az adatok felvétele és kezelése tisztességesen
torténik. Az Adatkezeld kijelenti, hogy csak olyan személyes adatot kezel, amely az
adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél
megval6sulasahoz sziikséges mértékben és ideig.

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy személyes adatot csak megfeleld tajékoztatason alapuld
beleegyezéssel kezel. Az Adatkezeld az érintettet az adatkezelés megkezdése -el6tt
megfelelden tajékoztatja, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezd. Az
érintettet — egyértelmtien, kozérthetGen és részletesen — tajékoztatja az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrdl, igy kiillondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjarol, az
adatkezelésre ¢és az adatfeldolgozésra jogosult személyérdl, az adatkezelés idétartamarol,
arrél, ha az érintett személyes adatait az adatkezel6 az érintett hozzajaruldsaval és az
adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat.
A téjékoztatds kiterjed az erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetdségeire is.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran biztositja az adatok pontossagat, teljességét,
naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig
lehessen azonositani.

Az Adatkezeld a személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az
érintett szamara atlathatd6 modon vegzi. Az Infotv. 2. § (2) bekezdése alapjan, az alapelvek
korében az Infotv. 4. § (5) bekezdésében meghatarozott kovetkezo kiegészitéssel egylttesen
kell alkalmazni a Rendeletet: ,, 4 személyes adatok kezelését tisztességesnek és torvényesnek
kell tekinteni, ha az érintett véleménynyilvanitasi szabadsaganak biztositasa érdekében az
érintett véleményét megismerni kivano személy az érintett lakohelyén vagy tartozkodasi
helyén felkeresi, feltéve, hogy az érintett személyes adatait e torvény rendelkezéseinek
megfeleloen kezelik és a személyes megkeresés nem iizleti célra iranyul. A személyes
megkeresesre a munka torvénykonyve szerinti munkasziineti napon nem keriilhet sor.”

Az Adatkezeld, a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok



megfeleldsségéért kizardlag az azt megadd személy (Erintett) felel. Barmely Erintett e-mail
cimének megadésakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél
kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felelosségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail
cimen tortént belépésekkel Osszefiiggd mindennemii felel6sség kizardlag azt az Erintett
terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

Az adatkezel6 adatai

Foodbox Kft.

2837 Vértesszolos, Jozsef Attila utca 43.
Cégjegyzékszam: 11-09-027389
Adoészam: 23398362-2-11

Tel: 06 30 990 7937

Email: foodbox@foodbox.hu
Weblap: www.foodbox.hu

Az adatfeldolgozok adatai

- BC.HU Informatikai Kft.
1155 Budapest, Wysocki utca 3.
Adatfeldolgozdi tevékenyseg: tarhelyszolgaltatas, hosting

- Superlab Bt.
1102 Budapest, Onodi utca 13., 4/16.
www.superlab.hu - Adatfeldolgozoi tevékenység: foodbox.hu weboldal programozéasa

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja, jogalapja, idétartama

A www.foodbox.hu weblapok latogatoi.

A kezelt adatok: datum és idépont, a megnyitott oldalak, IP cim, a latogato szamitogép
beallitasaival ~kapcsolatos adatok (mint pl. bongész6, operacios —rendszer,
képernyéfelbontas), a forras oldal, ahonnan atkattintott a weblapra.

Az adatkezelés célja: a honlap zavartalan mukodésének biztositasa, a visszaélések
megakadalyozasa. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, illetve az
informacios tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi
CVIIIL. torvény 13/A. 8 (3) bekezdése. Az adatkezelés idoétartama: a honlap
megtekintésétol szamitott 60 nap.

A Google Analytics szolgaltatas biztositja a weblapok latogatottsagi és egyéb
webanalitikai adatainak fiiggetlen mérését és auditalasat. A mérési adatok kezelésérol az
alabbi cimen talalhato bovebb tajékoztato: http://www.google.com/analytics
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Cookie (suti) kezeles

Mik is azok a ,,siitik” (cookie-k)?

A sliti vagy mas néven cookie egy betlib6l és szamokbol allo informaciécsomag, amit az adott
honlap elsd latogatasa alkalméaval a webszerver kiild az On bongészéjének (legyen az
szamitogép, okostelefon, tablet sth.) azzal a céllal, hogy elmentse az internetes beéllitasait. A
mentés révén, mikor On visszatér ugyanarra a honlapra — ugyanarrol az eszkozrél —, akkor a
bongészdje kommunikal a webszerverrel, felismeri, hogy mar nem eldszor jar az adott lapon,
és ennek megfeleléen — bizonyos esetekben — a korabbi beallitasainak megfelelé honlapot tud
visszaadni/betdlteni.

Azért hasznalunk ,siitiket” (cookie-k), hogy javithassunk a Léatogatonak szént
szolgaltatdsokon. Néhany altalunk hasznalt ,siiti” (cookie) elengedhetetlen az egyes
szolgaltatasok megfeleld miikodése érdekében, mésok informacidkat gyiijtenek a weboldal
hasznalataval kapcsolatban (statisztikak), hogy még kényelmesebb és hasznosabb oldalt
teremthessiink. Néhany ,.siiti” (cookie) csak atmeneti és eltlinik, ha bezarasra keril a
bongészd, de vannak tartds valtozatok is, melyek egy ideig a szamitogépén maradnak. Néhany
sti pedig harmadik fél altal kerul elhelyezésre és a harmadik fél altal keril visszaolvasasra.

Néhany ,siiti” (cookie) feltétleniil sziikséges az oldal mikodéséhez, mig madsokat a
teljesitmény és a felhasznaldi éimény ndvelése érdekében hasznalunk.

Mire haszndljuk fel a ,,siitiket” (cookie-kat)?
A www.foodbox.hu weboldalan hasznalt ,,siitik” cookie-k a weboldal optimalis miikodéséhez
feltétleniil sziikséges ,,stitik” cookie-K.

A tartos ,,siitik” cookie-k: ezek a cookie-k

- segitséget nyudjtanak a honlapon torténé mozgasban, megjegyzik a Latogato egyes oldalakon
végzett muveleteit, valamint felismeri a Latogatot, ha bejelentkezik a weboldalra,

- nem tarolnak olyan adatokat a Latogatordl, hogy milyen oldalakat nézett meg az interneten,
vagy amelyeket marketing célbdl lehetne felhasznélni, tovabbd nem tarolnak személyes
adatokat,

- a Latogato eszk6zén maradnak a ,,siitikben” cookie-ban meghatarozott ideig,

- minden alkalommal aktivalédnak, amikor a Latogaté meglatogatja a weboldalt.

Atmeneti (Session) ,,siitik” cookie-k:

A L siitik” cookie-k kozul vannak olyanok, amelyek nélkilozhetetlenek a Weboldal és annak
egyes funkcioi mikodéséhez, a Weboldalon torténd navigalashoz. A testreszabott kiszolgalas
és a bejelentkezési folyamat elGsegitése érdekében a rendszer , session cookie”-val
(munkamenet ,,siiti” cookie) azonositja a Latogatd szamitogépét. Amennyiben a Léatogatd
csak a bongész0 ablakot zarja be, a bongészd ablakanak Ujranyitasakor bejelentkezett statusz
fogadja. Ezek a ,gsiitik” cookie-k nem gyiijtenck a Latogatorol olyan informaciokat,
amelyekkel 6ket azonositani lehetne (személyes adat), amelyeket marketing célbdl fel lehetne
hasznalni, illetve amelyek emlékeznének arra, hogy a Latogatd milyen mas weboldalakon,
vagy a weboldal milyen aloldalain jart.

Analitika ,,siitik” cookie-k:

Az oldal latogatasi és hasznalati statisztika készitéséhez Google Analytics-et hasznalunk, ami
"stiket" (cookie-ket) hasznal feladatai ellatasahoz. A Google Analytics egy harmadik fel altal
kezelt szoftver, mely csak és kizarolag Osszesitett, anonim adatokat gytjt arrdl, hogy az
oldalra latogatok hogyan hasznéljdk a weboldalunkat. Az 0Osszesitett anonim adatokat


http://www.foodbox.hu/

statisztika készitésére hasznaljuk. Ennek segitségével allnak rendelkezésiinkre olyan
informaciok, mint példdul a weboldal latogatdsainak &tlagos ideje, vagy példaul a
latogatottsag mérése. A Google Analytics nem kezel semmilyen az On altal megadott
személyes adatot, valamint 6nt személy szerint semmilyen forméban nem azonositja.

A Google altal hasznalt "siitikr6l" (cookie-kr6l) itt kaphat tovabbi informaciot:
https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu

Facebook ,,siitik” cookie-K:

A weboldal a jobb kiszolgalasi éimény elérése céljabol Facebook eszkdzoket foglal magéban,
amik "sutiket" (cookie-ket) hasznéalnak feladataik ellatasahoz. Ezek az eszk6zok egy harmadik
fél altal kezelt szoftverek, amelyek tobbek kozt ndvelik a felhasznaldi élményt az altal, hogy
kozosségi interakciora adnak lehetdséget, valamint statisztikai adatokat gytjthetnek.

A Facebook altal hasznalt "siitikr61" (cookie-krol) itt kaphat tovabbi informéciét:
https://www.facebook.com/policies/cookies/

Facebook Remarketing:

Az Adatkezel6 a Facebook remarketing pixelét hasznalja a Facebook-hirdetések
hatékonysaganak novelésére, un. remarketing lista épitése céljabol. Igy a Weboldal
meglatogatasa utan kiils6 szolgaltatdé - példaul a Facebook - internetes webhelyeken
hirdetéseket jelenithet meg. A remarketing listdk nem alkalmasak személyazonositasra. A
latogatd személyes adatait nem tartalmazzak, kizardlag a bongész6 szoftvert azonositjak.

Szerverlnk altal hasznélt ,,siitik” (cookie-k)

Nginx reverse proxyt haszndlunk a teljesitmény/sebesseg novelése érdekeében a statikus
tartalmak kiszolgalasara és az Apache2 tehermentesitésére.

A Honlapon az alabbi kiils6 szolgaltatok helyezhetnek el siitiket:

e \WordPress.org https://wordpress.org/about/privacy/

e Google Analytics -
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-
usage

e Youtube - https://www.youtube.com/static?template=privacy quidelines

e Vimeo - https://vimeo.com/cookie policy

Az On hozzajarulasa

On a honlap bongészésével elfogadja, hogy ,.siitiket” cookie-kat helyezziink el az On
szamitogépén abbol a celbdl, hogy megfeleld és biztonsagos felhasznaloi élményt tudjuk
nyujtani.

Hogyan lehet visszavonni a hozzajarulast?

Ha hozzajarult a , siitik” cookie-k hasznalatdhoz, a bongészd , siitiket” cookie-Kat tarol az On
szamitdgépén vagy egyéb eszkdzén, hogy rendszerink felismerje beéllitasait. A hozzajarulas
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érvényessége idonkent lejar. Azonban, ha szeretné visszavonni hozzajarulasat a lejarati id6
elott, ugy azt a bongészdje ,,siiti” cookie bedllitasai kozott barmikor megteheti.

Hogyan lehet tordlni/kikapcsolni a ,,siitiket” cookie-kat?

Minden bongészo lehetoveé teszi a ,,siiti” cookie beallitdsainak valtoztatasat. Mivel azonban
a ,,stitik” cookie-k célja a weboldal hasznalhatosaganak és folyamatainak megkdnnyitése, a
,.sutik” cookie-k alkalmazéasanak megakadalyozasa vagy torlése esetén el6fordulhat, hogy a
felhasznald nem lesz képes a weboldal funkcidinak teljes korii hasznalatara, illetve, hogy a
weboldal a tervezettdl eltéréen fog miikddni bongészdjében.

Altalaban a bongészok/Beallitasok meniiiben talalhatok a ,,siitikkel” cookie-kal kapcsolatos
beallitasok.

ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezel6 és adatfeldolgozoi a technolOgia allasa és a megvalositas koltségei, tovabba
az adatkezelés jellege, hatokdre, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdsziniségli és sulyossagi kockazat
figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak
érdekében, hogy a kockézat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantaljak.

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléseéhez az alkalmazott informatikai eszkdzoket agy
valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

- az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

- hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

- valtozatlanséaga igazolhato (adatintegritas);

- a jogosulatlan hozzéféres ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisilés, sérilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakad6 hozzéférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 a kiillonboz6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok
védelme érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok —
kivéve, ha azt torvény lehet6vé teszi —kdzvetlenll ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az
¢érintetthez rendelhetdk.

Az Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettsegére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran megdrzi

- a titkossagot: megvédi az informéaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

- a sértetlenseget: megvédi az informéacidnak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;

- a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége
van ra, valdban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszk6zok.

Az Adatkezeld és az adatkezelésben érintett partnereinek informatikai rendszere €és halozata
egyarant védett a szamitogéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiiz és
arviz, tovabba a szamitogépvirusok, a szamitogepes betorések és a szolgalatmegtagadasra
vezetd tamadasok ellen. Az lizemeltetd a biztonsagrol szerverszintli és alkalmazasszintii
védelmi eljarasokkal gondoskodik. Tajekoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten
tovabbitott elektronikus Uzenetek, protokolltol (e-mail, web, ftp stb.) fuggetlendl



sériilékenyek az olyan halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen
tevékenységre, szerz6dés vitatasara, vagy az informacié felfedésére, modositasara vezetnek.
Az ilyen fenyegetésektél megvédendd az Adatkezeld megtesz minden tdle elvarhatd
ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonségi eltérést
rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemeény esetében. A
rendszermegfigyelés ezen kiviil lehetové teszi az alkalmazott dvintézkedések
hatékonysaganak ellenérzését is.

Az Adatkezeld nyilvantartja az esetleges adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az
adatvédelmi incidenshez kapcsolddd tényeket, annak hatdsait és az orvoslasara tett
intezkedéseket. Az esetleges adatvédelmi incidenst az Adatkezel6 késedelem nélkiil, és ha
lehetséges, legkésébb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott,
bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnak, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valoszinlisithetben nem jar kockazattal a természetes személyek
jogaira és szabadségaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6rén belul, mellékelni
kell hozza a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.

AZ ERINTETTEK JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEI

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését,
visszavonasat, élhet adathordozési-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon,
illetve az Adatkezeld fenti elérhetdségein.

1. Tajékoztatashoz valo jog

Az Adatkezel6 megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato,
értheté és konnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva
nyujtsa.

2. Az érintett hozzaféréshez vald joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést
kapjon:

- az adatkezelés céljai;

- az erintett személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kildndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve
a nemzetkozi szervezeteket;

- a személyes adatok taroladsanak tervezett id6tartama;

- a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

- a fellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

- az adatforrasokra vonatkozé informacio;

- az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikara és arra vonatkozO érthet6 informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar.

Az Adatkezeld a kérelem benytjtasatol szamitott legfeljebb egy honapon beliil adja meg a
tajékoztatast.



3. Helyesbités joga

Az érintett kérheti az Adatkezelé altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes adatok
helyeshitését és a hianyos adatok kiegészitéset.

4. Torléshez valo jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére
az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra vonatkozo személyes adatokat:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy
mas modon kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- az erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

- a személyes adatok gyljtésére informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan ker(lt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés sziikséges:

- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajekozodashoz valo jog gyakorlasa céljabdl;

- a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazand6 unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott
kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

- a népegészseg-iigy teriiletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi Kutatasi
célbol vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan;

- vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az ‘érintett kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesil:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idGtartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenorzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsdbbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekeben, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

6. Adathordozéshoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja,
és ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa.




7. Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekii vagy az Adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlaséanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szilkséges adatkezelés, vagy az
adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érveényesitéséhez szilkséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az
Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd
erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak.

8. Automatizalt dontéshozatal egyedi tgyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki r4 az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely rd nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

9. Visszavonas joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

10. Birésaghoz fordulés joga

Az érintett a jogainak megseértese esetén az Adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat, azaz pert
indithat a lakéhelye (tartozkodasi helye) szerint illetékes torvényszéken (a torvényszékek
felsoroldsat az aldbbi linkre kattintva tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek). A
birdsag az ligyben soron kivil jar el.

11. Adatvédelmi hatdsagi eljaréas

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

12. Az érintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrdl

Ha az adatvédelmi incidens valGsziniisithetben magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az érintett részére adott tdjékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi
tajékoztatast nyUjtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhet6ségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensb6l eredd, valoszinisithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az
Adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslaséra tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél ered6 esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezé feltételek barmelyike teljestil:

- az Adatkezeld megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazésa —,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;



http://birosag.hu/torvenyszekek

- az Adatkezel az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadséagaira jelentett, magas kockazat a
tovabbiakban valdszintisithetéen nem valosul meg;

- a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést
kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

Ha az Adatkezelé még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti
hatdsag, miutdn meérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valoszintsithetéen magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

13. Kartérités és serelemdij

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni
vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6tdl vagy az
adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik
felelésséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terhelé kotelezettségeket, vagy ha az
Adatkezel jogszerti utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

Ha tobb adatkezeld vagy tobb adatfeldolgozdé vagy mind az adatkezelé6 mind az
adatfeldolgoz6 érintett ugyanabban az adatkezelésben, és feleldsséggel tartozik az
adatkezelés &ltal okozott karokért, minden egyes adatkezel6 vagy adatfeldolgozo
egyetemleges feleldsséggel tartozik a teljes karért.

Az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd mentesiil a feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart el6idéz6é eseményért 6t semmilyen modon nem terheli felel6sség.

14. Eljarési szabalyok

- Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétol szamitott egy honapon belll tdjékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk
szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrol.

- Szilkség esetén, figyelembe véve a kérelem 6sszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasarol az
Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
honapon belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatds elektronikus uton kerll megadasra, kivéve, ha az érintett azt
masként keri.

- Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nelkdl,
de legkésObb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet
az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyuQjthat be
valamely felligyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

- Az Adatkezel6 a kért informdaciokat es tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett
kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy —kiilondsen ismétlodo jellege miatt — talzo, az
adatkezeld, figyelemmel a kért informaci6 vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a keért
intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre ésszer(i dijat szamolhat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

- Az Adatkezeld6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi
helyesbitésrol, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrodl.

- Az Adatkezelé az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett &ltal kért tovabbi masolatokért az adatkezelé az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerii mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus dton nydjtotta be a kérelmet, az informaciok elektronikus formatumban
kertilnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.




AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatdt az adatkezeles céljat
és jogalapjat nem érint6 moédon moédositsa. A honlap moddositas hatalybalépését kovetd
hasznélataval elfogadja a modositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gylijtott adatokkal kapcsolatban a gyiijtésiik céljatdl eltérd
célbol tovabbi adatkezelést kivan végezni a tovabbi adatkezelést megelézéen tajékoztatja
Ont az adatkezelés céljardl és az alabbi informaciokrol:

a személyes adatok tarolasanak id6tartamarél, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az
id6tartam meghatarozasanak szempontjairol;

azon jogarol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl az Onre vonatkozd személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes
adatok kezelése ellen, valamint a hozzajarulason, vagy szerzédéses kapcsolaton
alapul6 adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatdsaghoz valé jog biztositasat;

hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulast On barmikor
visszavonhatja,

a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol,

arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabadlyon vagy szerzédéses
kotelezettségen alapul vagy szerzédés kotésének eldfeltétele-e, valamint, hogy az On
koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba, hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozoan érthetd informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetden kezd6dhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja
hozzajarulas, az adatkezeléshez a tajékoztatason fellil Onnek hozza is kell jarulnia.



